REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»Invita un prieten la noul Abonament Lumo”

Campania ”Invitd un prieten la noul Abonament Lumo” — campanie promotionalda de
promovare a produselor si serviciilor Moldcell in calitate de societate emitentd de moneda
electronica, organizata in scopul de stimulare a utilizarii Cardurilor Visa de la Moldcell. Toate
premiile Tn cadrul campaniei vor fi oferite exclusiv din contul Organizatorului.

Cont moldcell money - cont detinut in numele unui utilizator al serviciului moldcell money,
folosit pentru executarea operatiunilor de plata.

Participant — persoana fizica care a implinit varsta de 18 ani si care corespunde conditiilor de
eligibilitate expuse in prezentul Regulament.

moldcell money - serviciile de plata si sau emitere/rascumparare de moneda electronica oferite
de Organizator utilizatorilor sdi, persoane fizice prin intermediul unui Cont ,,moldcell money”

Moldcell Visa Card — card de plata virtual emis de "MOLDCELL” S.A. in sistemul de plati cu
cardul Visa™

Organizator — societate emitentd de moneda electronica si in acelasi timp furnizor de retele si
servicii de comunicatii electronice ,, MOLDCELL” S.A. (in continuare si Moldcell) cu sediul pe
adresa MD-2060, mun. Chisinau, str. Belgrad, 3.

1. CONDITII GENERALE ALE CAMPANIEI

1.1. Participantii in cadrul Campaniei trebuie sa respecte termenii si conditiile prezentului
regulament (denumit in continuare ,,Regulament”).

1.2. Prezentul Regulament de participare/desfasurare este disponibil in mod gratuit oricarui
solicitant si poate fi consultat pe pagina www.moldcell.md/rom/moldcell-money a
Organizatorului, in sectiunea dedicatd Campaniei.

2. DURATA CAMPANIEIL ARIA DE DESFASURARE

2.1. Campania este organizata si se va desfasura pe teritoriul Republicii Moldova, in perioada 15
lanuarie 2026 — 15 Aprilie 2026 (denumita in continuare “Perioada Campaniei”), cu respectarea
prevederilor prezentului Regulament.

2.2. Participa la Campanie abonatii Moldcell care, in perioada 15 lanuarie 2026 — 15 Aprilie 2026,
vor invita cel putin un prieten sa se conecteze la noua serie de abonamente Lumo, n conformitate
cu mecanismul descris Tn prezentul Regulament.



Pentru fiecare prieten invitat care finalizeaza procesul de conectare noud sau portare in reteaua

Moldcell, Invitatorul va beneficia de un cash back in valoare de 100 (una sutd) lei pe cardul sau
Moldcell Visa.

3. CONDITII DE PARTICIPARE SI ELIGIBILITATE

3.1. La prezenta Campanie poate participa orice persoand fizica, care Indeplineste cumulativ
urmatoarele conditii:

e este abonat activ la Oferta pentru Tineri (18-23 ani) a Moldcell,

e cste detinator Moldcell Visa Card activ, atasat la un cont moldcell money

e in perioada 15 lanuarie 2026 — 15 Aprilie 2026, invita unul sau mai multi prieteni sa se
conecteze la noua serie de abonamente, iar acestia finalizeaza procesul de conectare noua
CU succes

3.2. Participantul la Campanie poate fi exclus de la participare sau poate fi anulat premiul
acordat acestuia daca:

e Inperioada de derulare a prezentei Campanii, Participantul a incilcat prevederile
prezentului Regulament.

e Dupd incheierea Campaniei, Participantul a comis actiuni care intrd in contradictie cu
politica Moldcell sau care atenteaza la reputatia acesteia.

4. PREMII

4.1 In cadrul Campaniei, Organizatorul oferd participantilor care indeplinesc conditiile de
participare, asa cum sunt reglementate in prezentul Regulament, un cashback in valoare de 100 lei
pentru fiecare prieten invitat care se conecteazd cu succes la noile abonamente.
4.2 Premiul in valoare de 100 lei va fi transferat pe cardul Moldcell Visa al abonatului, Tn termen
de maxim 30 de zile lucritoare de la confirmarea conectarii/portarii numarului invitat.
Premiul poate fi utilizat pentru executarea platilor disponibile in aplicatia moldcell money si cu
Moldcell Visa Card.

4.3. Posibilitatea de a utiliza suma premiului va fi retrasa, fara posibilitate de restituire, in cazul
n care contul moldcell money va fi inchis, indiferent de cauza.

4.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba unilateral oricind premiul oferit in cadrul
prezentei Campanii, precum si conditiile de desfasurare a Campaniei. Modificarea ulterioard a
premiilor oferite in cadrul Campaniei, va fi anuntata prin publicarea informatiei respective pe site-
ul oficial www.moldcell.md, cu modificarea Regulamentului Campaniei.

5. RASPUNDERE

5.1. Prin participarea la Campanie, toti Participantii sunt de acord si se obliga sa respecte termenii
si conditiile stabilite prin prezentul Regulament.



5.2. Organizatorul nu 1si asuma raspunderea in cazul niciunei situatii ce determind imposibilitatea
participdrii la Campanie ca urmare a unor restrictii de natura tehnica sau a altor limitari specifice
produselor si serviciilor moldcell money, ca de exemplu, dar fara a se limita la: Intreruperea
functionarii aplicatiei moldcell money, nefunctionarea telefonului/terminalului pe care este
instalata aplicatia moldcell money sau situarea acestuia in afara ariei de acoperire a serviciilor de
telefonie celulara mobila a oricarui operator din Republica Moldova, etc.

6. OBLIGATIILE CASTIGATORULUI

6.1. Participantul care a castigat premiul in conformitate cu prevederile prezentului Regulament,
se obligd sa primeasca premiul respectiv conform regulilor stabilite sau sd prezinte in scris refuzul
de a intra in posesia premiului in 2 zile lucratoare de la acordare.

6.2. Participantul care a primit premiul accepta in mod expres obligatia sa de a participa In cadrul
campaniilor publicitare sau oricare alte campanii organizate de catre Organizator cu referire la
Campania datd, fara a pretinde la remunerare. Totodata, Participantul ofera Organizatorului dreptul
de a utiliza numele si imaginea sa pentru anuntarea oficiald, in mod public a castigatorilor
Campaniei.

6.4. In cazul in care cistigitorul nu va accepta oricare din conditiile si/sau obligatiile stabilite i
prezentul Regulament, atunci se prezuma ca Participantul a refuzat de a intra in posesia premiului.
6.5. Refuzul de a executa oricare conditii si/sau obligatii stabilite in prezentul Regulament se
considerd drept temei de rambursare Organizatorului a premiului castigat in prezenta Campanie.

7. MODIFICAREA REGULAMENTULUI

7.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament sau de a suspenda/
intrerupe/ prelungi oricdnd desfasurarea acestei Campanii, fara drept de compensare, orice
modificare fiind adusa la cunostinta publicului inainte de data la care va intra in vigoare.

7.2. Orice modificare adusa prezentului Regulament va face parte integranta din acest Regulament.
Modificarile urmeaza sa produca efecte la data publicarii lor pe pagina de internet a
Organizatorului www.moldcell.md, in sectiunea dedicatda Campaniei.

7.3. Organizatorul nu isi asuma nici un fel de raspundere pentru luarea la cunostintd de catre
Participanti a modificarilor, publicate pe pagina de internet a Organizatorului www.moldcell.md,
in sectiunea dedicata Campaniei.

7.4. In situatia in care Campania este intrerupti/suspendati, Organizatorul va acorda premiile
castigatorilor desemnati pana la data suspendarii sau intreruperii, in conformitate cu prezentul
Regulament.

8. TAXE, IMPOZITE SI ALTE CHELTUIELI

8.1. Organizatorul se obligd sa calculeze si sd vireze eventualele taxe si impozite datorate in
calitatea sa de Organizator/platitor de venituri pentru Premiile obtinute de catre castigatori, in
conformitate cu Codul Fiscal si legislatia secundara aplicabild, in vigoare pe durata Campaniei.



Orice alte obligatii de natura fiscala (declarative sau de platd) sau de orice altd natura, referitoare
la premiile castigate, care sunt in sarcina individuald a castigatorilor, conform legislatiei in vigoare,
vor f1 indeplinite exclusiv de catre acestia, Organizatorul neavand nicio obligatie sau raspundere
n acest sens.

9. PRELUCRAREA DATELOR CARACTER PERSONAL

9.1. Pentru orice intrebare/neclaritate referitoare la prelucrarea datelor personale in cadrul
Campaniei sau pentru exercitarea drepturilor legale, Participantii pot utiliza adresa dedicata
datepersonale@moldcell.md. Alternativ, orice cereri cu privire la prelucrarea datelor personale se
pot adresa si prin posta la adresa str. Belgrad st. 3, Chisindu, MD-2060, Republica Moldova, n
atentia Responsabilului cu Protectia Datelor moldcell money ("Moldcell” S.A.). Va rugam ca in
subiectul mesajului sa precizati denumirea Campaniei. Toate mesajele vor primi raspuns in
implementare a solicitarilor primite).

9.2. In vederea organizirii si desfasurarii Campaniei, desemnirii si validarii castigatorilor,
atribuirii premiilor si Indeplinirii obligatiilor fiscale si contabile aferente organizatorilor de
campanii promotionale, Organizatorul, in calitate de Operator de date cu caracter personal va
prelucra datele cu caracter personal a participantilor la Campanie.

9.3. Organizatorul va prelucra urmatoarea categorie de date cu caracter personal a persoanelor
vizate - numarul de telefon aferent contului moldcell money detinut, datele despre cardul de plata
si datele necesare pentru identificarea platii eligibile de participare la Campanie.

9.4. Datele cu caracter personal sunt prelucrate in baza urmatoarelor temeiuri juridice: indeplinirea
obligatiilor legale aferente calcularii, retinerii si platii impozitului pe venituri din premii,
executarea contractului la care Persoana vizatd este parte respectiv realizarea interesului legitim al
Orrganizatorului.

9.5 Prevederile prezentului capitol se completeaza cu prevederile Contractul cadru de utilizare a
moldcell money disponibila la adresa www.moldcell.md/termeni-conditii-moldcellmoney,
Regulile de utilizare a cardurilor de plata de catre persoanele fizice si Politica de Confidentialitate
a companiei Moldcell. Prin participarea la Campanie, Participantii isi exprimd consimtamantul
expres pentru a primi din partea Organizatorului mesaje SMS si apeluri vocale cu caracter
informativ si de promovare a serviciilor proprii si/sau ale partenerilor sai. Participantii sunt
informati despre dreptul de a se opune, in orice moment, primirii acestor comunicari.



